KOKOS online

(Kommunikationskompetenz-Schulung)

Die Schulung
far
Kommunikationskompetenzen in Arztgesprachen

»Ich hétte da noch eine Frage Herr Doktor...*

Freitag, 25.03.22, 17:00-18:30 Uhr
Samstag, 26.03.22, 9:00 bis 12:30 Uhr

Bitte wéhlen Sie sich jeweils 15 Minuten vor Beginn ein,
um ggf. technische Probleme noch klaren zu kénnen.

Kennen Sie das?

...Sie kommen aus einem Gesprach mit lnrem Arzt oder lhrer Arztin und haben den Kopf voller
Fragezeichen?

...Sie kamen gar nicht dazu, |hr Anliegen zu erzahlen und ihre Fragen loszuwerden?

...Sie haben vor lauter medizinischen Fachbegriffen kaum etwas verstanden?

In der Gruppenschulung KOKOS (Kommunikationskompetenz-Schulung) erfahren Sie, wie Sie aktiv
dazu beitragen kénnen, den gré3ten Nutzen aus zeitlich oft knapp bemessenen Arztgesprachen zu
ziehen.

Sie lernen, effektiv mit Ihrer Arztin/lhrem Arzt zu sprechen, denn richtig reden will gelernt sein. Nicht
nur Ihre Arztin/Ihr Arzt, sondern auch lhre Beteiligung ist fiir ein gelungenes Arztgesprach wichtig.
Dadurch kénnen Sie einen wichtigen Beitrag zu der Behandlung leisten. KOKOS ist speziell fur die
Bedurfnisse von chronisch kranken Patientinnen und deren Angehorige konzipiert, welche haufiger
Arztgesprache fuhren.

Sie beinhaltet u.a. folgende Ubungsfelder:
e Sich richtig auf das Gesprach vorbereiten
e (Ruck-)Fragen stellen
e eigene Winsche und Meinungen aul3ern

Die KOKOS- Schulung ist eine Kooperationsveranstaltung von:

<¢:.:> Rummelsberger B
Diakonie uliusspita
EPILEPSIE

Psychosoziale Beratungsstelle frglrllgé B E R AT U N G

fiir Menschen mit Epilepsie Mittelfranken



Zielgruppe:
Menschen mit Epilepsie, Angehorige

Ort:

Die Schulung findet online statt Uber das Programm ,Big blue button®.

Sie brauchen dieses Programm NICHT herunterladen. Entsprechende Zugangsinformationen er-
halten Sie rechtzeitig vor der Veranstaltung.

Referentinnen:
Simone Fuchs, Henrike Staab, Juliusspital Epilepsieberatung Unterfranken

Kerstin Kahlig, Bernhard Koppel, Epilepsieberatung Nirnberg

Kosten:
Die Schulung ist kostenfrei.

Anmeldung:
Bitte melden Sie sich schriftlich mit dem beigefiigten Anmeldeformular bis 18.03.2022 an.
Zugangsdaten und Materialien erhalten Sie nach Anmeldung.

Anmeldung (per mail)

Hiermit melde ich mich / wir uns verbindlich zur KOKOS Patientenschulung am
25./26.03.2022 an:

Name:

StralRe:

PLZ, Ort:

Alter:

Telefon:

E-Mail:

Datum, Unterschrift

Anmeldung und Information:

Juliusspital Epilepsieberatung Unterfranken, Tel.: 0931/ 393-1580,
Juliuspromenade 19, 97070 Wrzburg
epilepsieberatung@juliusspital.de
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